
..........................., dnia ........................ ............................................ 

 Imię i Nazwisko          

............................................

............................................

Adres                 

tel. ......................................

Zgłoszenie reklamacyjne

produkt

Zamówienie nr ...................... złożone dnia ............................... za pośrednictwem sklepu Internetowego 

www.perfumino.pl;  dowód zakupu (paragon, faktura) nr .................................

Przyczyna reklamacji (dokładny opis wady) 

.............................................................................................................................................................................

.............................................................................................................................................................................

Kiedy i w jakich okolicznościach zostały stwierdzone 

.............................................................................................................................................................................

.............................................................................................................................................................................

Żądania nabywcy 

.............................................................................................................................................................................

.............................................................................................................................................................................

Reklamowany produkt należy odesłać wraz z załącznikami i podpisanym zgłoszeniem na adres:

Firma AVANTI 

ul. Wyspiańskiego 16 A-B

82-300 Elbląg

..............................................

podpis klienta

Załączniki:

1. Oryginał dowodu zakupu – paragon fiskalny lub faktura.

Perfumino – Sklep Internetowy                                             www.perfumino.pl

http://www.perfumino.pl/


Reklamacje przyjmujemy tylko na drukach zgłoszeniowych.

Decyzja sprzedawcy

Opinia rzeczoznawcy: 

...............................................................................................................................................

...............................................................................................................................................

...............................................................................................................................................

...............................................................................................................................................

Sposób załatwienia reklamacji: 

...............................................................................................................................................

...............................................................................................................................................

...............................................................................................................................................

...............................................................................................................................................

Uzasadnienie:

...............................................................................................................................................

...............................................................................................................................................

...............................................................................................................................................

...............................................................................................................................................

...............................................................................................................................................

...............................................................................................................................................

Reklamowany towar nabywca wysyła na własny koszt a sprzedawca odsyła go bez 

pobrania kosztów wysyłki. W przypadku nieuzasadnionej reklamacji koszty rzeczoznawcy i 

wysyłki pokrywa nabywca.

.......................................

Pieczęć i podpis sprzedawcy
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